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O VII Seminário ANPTUR 2010 foi realizado, em 20 e 21 de setembro de 

2010, em promoção e organização conjunta entre a Associação Nacional de 

Pesquisa e Pós-Graduação em Turismo (ANPTUR), a Pró-Reitoria Acadêmica e 

a Coordenação do Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi 

Morumbi. Reuniu um expressivo grupo de pesquisadores, estudiosos e 

profissionais que analisou e discutiu o tema “Ética: Produção e Difusão da 

Pesquisa em Turismo”. 

                                    
1 Doutorado em Ciências da Comunicação pela Universidade de São Paulo, Mestrado em 

Ciências da Comunicação pela Universidade de São Paulo, especialização em Administração 

Mercadológica pela EAESP/FGV, graduação em Turismo pelo Centro Universitário Ibero 
Americano Unibero e em Comunicação Social - Relações Públicas pela Universidade de São 

Paulo. Sócia-gerente da FerWa Consultoria. É docente desde 1981 e coordena, desde fevereiro 

de 2009, a equipe do Programa de Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi 

Morumbi. É diretora presidente da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Graduação em 

Turismo (ANPTUR) e presidente de MPI Brazil Chapter. Email: ekwada@anhembi.br 
2 Possui graduação em Comunicação Social pela Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande 

do Sul, mestrado em Artes Visuais pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e doutorado 

em Comunicação Social pela Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul. Atualmente 

é Professora Doutora Adjunta 3, pesquisadora e orientadora do Mestrado em Turismo da 
Universidade de Caxias do Sul e Professora Adjunta do Curso de Turismo da Pontifícia 

Universidade Católica do RS. É diretora científica da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-

Graduação em Turismo (ANPTUR). Email: sgastal@terra.com.br 
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O objetivo principal foi o de disseminar os resultados de pesquisas 

concluídas ou em andamento como contribuição ao avanço do conhecimento 

científico do Turismo e áreas afins. Além disso, teve o propósito de reunir a 

comunidade científica da área para análise e discussão das questões éticas 

implicadas na produção e divulgação da pesquisa, para que o crescimento e 

consolidação acadêmica dos campos do Turismo, da Hospitalidade, do Lazer e 

das áreas afins venha acompanhado da necessária seriedade e profundidade 

em termos teóricos e metodológicos bem como pelo respeito para com os 

pares. Registre-se que essa inquietação nasceu na lista de discussão mantida 

pela ANPTUR, portanto, do consenso entre os seus membros. 

O tema central foi abordado em mesas redondas com representantes da 

Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES) do 

Ministério da Educação, Universidade de São Paulo (USP) e ANPTUR, a qual 

norteou as atividades subsequentes, em especial as reuniões dos Grupos de 

Trabalho (GTs), coordenadas por doutores da área.  

Os pesquisadores discutiram o Turismo e a Hospitalidade em diferentes 

abordagens das temáticas enfocadas nas sessões dos GTs sobre Política e 

Planejamento de Destinos Turísticos; Gestão de Produtos e Organizações 

Turísticas; Ambiente, Cultura e Sociedade em Turismo e Hospitalidade; Lazer e 

Entretenimento em Turismo e Hospitalidade; e Pesquisa e Formação em 

Turismo e Hospitalidade. Verificou-se a continuidade da qualidade e 

profundidade das pesquisas observadas nas últimas edições do evento, além 

das relevantes exposições do Dr. João Luiz Becker (representante da CAPES), 

Dr. Renato Janine Ribeiro (USP) e Dra. Anna Mae Barbosa (UAM). Ao mesmo 

tempo possibilitou o intercâmbio entre os pesquisadores do Brasil, de Portugal, 

da Espanha, da Argentina, do Chile, da Austrália e da Finlândia, bem como o 

contato e comunicação efetiva com experts renomados, ao lado de 

pesquisadores e docentes em diferentes estágios da carreira acadêmica e/ou 

profissional. 

O número total de inscritos no VII Seminário ANPTUR foi de 245 

participantes, sendo a maioria (62,5%) de autores de trabalhos, portanto 
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pesquisadores, mestres, doutores, docentes e/ou discentes de programas de 

pós-graduação stricto sensu. Todos os coordenadores dos Programas filiados à 

ANPTUR estavam presentes ou se fizeram representar; destacaram-se os 

pesquisadores vinculados aos Programas filiados à ANPTUR, em especial da 

Universidade Anhembi Morumbi e Universidade Federal do Rio Grande do 

Norte. Estiveram representadas 75 Instituições e Entidades, de 24 Estados 

Brasileiros, além do Distrito Federal, bem como 8 instituições do exterior, de 7 

países diferentes. 

Os locais de origem dos autores e pesquisadores podem ser visualizados 

no gráfico a seguir: 

 

 
Figura 1 – Distribuição Geográfica dos Trabalhos Aprovados 

Fonte: Inscrições VII Seminário ANPTUR 2010 

 

Dentre todas as atividades do Seminário, destacaram-se as sessões dos 

Grupos de Trabalho (GTs), que valorizaram o caráter científico do mesmo. De 

um total de 244 trabalhos inscritos inicialmente e de 278 autores, foram 

aprovados 175 trabalhos (71,7% de aprovação). Cada grupo de trabalho, 

representando uma divisão científica, foi subdividido em subgrupos para maior 

convergência dos trabalhos, resultando em 17 sessões, o que se mostrou 

adequado e proveitoso tanto para os autores destes quanto para os demais 

participantes. 
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Além das sessões dos GTs, ocorreram duas reuniões de grupos de 

afinidades – a IV Reunião de Pesquisadores Líderes e o IV Encontro de Editores 

Científicos –, e cinco oficinas de estudo com doutores da área, definidas 

mediante demandas dos membros ANPTUR enviadas à Diretoria Científica.  

Na sessão de premiação houve a outorga do Prêmio Tese Destaque 

ANPTUR 2009 – Categoria Dissertação às melhores dissertações defendidas em 

2009; o primeiro lugar foi concedido a Luciana de Cássia Almeida Grígolo 

(UNIVALI), o segundo lugar, a Gilberto Back (UAM) e o terceiro lugar, a Paulo 

Roberto Teixeira (UCS). 

A Dra. Mirian Rejowski, Bacharel em Turismo (ECA/USP); Mestre e 

Doutora em Ciências da Comunicação; Livre Docente em Teoria do Turismo e 

do Lazer pela ECA/USP e docente atuante na área (UAM), foi a homenageada 

pela comunidade científica com o troféu Pesquisador Destaque ANPTUR 2010, 

em face de sua importante contribuição ao avanço do estudo e da pesquisa em 

Turismo no Brasil.  

 

 
Figura 2 – Mirian Rejowski recebe o Prêmio Pesquisador Destaque ANPTUR 2010 de Luzia 

Neide Coriolano (Pesquisadora Destaque ANPTUR 2009). 
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Houve, também, a homenagem ao Prof. Dr. Alexandre Panosso Netto, 

formado em Filosofia e Turismo (UCDB); Especialista em História do Brasil 

(UFMS); Mestre em História (UFMS); Doutor em Ciências da Comunicação 

(ECA/USP) e docente atuante na área (EACH/USP) como Jovem Pesquisador 

2010, por sua produção no período 2009-2010.  

A ANPTUR concedeu um prêmio Honoris Causa ao Prof. Dr. Mário Carlos 

Beni, por sua contribuição à evolução da pesquisa e da pós-graduação em 

Turismo nos últimos quarenta anos.  

Na sessão de encerramento houve uma mesa redonda para a discussão 

de intercâmbios e experiências internacionais, com a participação dos Drs. 

Mário Passos Ascenção (Universidade Haaga Helia de Ciências Aplicadas – 

Finlândia), Júlio da Costa Mendes (Universidade do Algarve – Portugal), Miguel 

Moital (Bournemouth University – Inglaterra), José Antonio Fraiz Brea 

(Universidade de Vigo – Espanha), Guilherme Lohmann (Southern Cross 

University – Austrália) e José Manuel Gândara (UFPR). 

Os Anais do VII Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-

Graduação em Turismo foram entregues no início do evento, contendo a 

íntegra dos trabalhos aprovados. Contou-se com o apoio da CAPES, do 

Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico (CNPq), da 

Fundação de Amparo à Pesquisa do Estado de São Paulo (FAPESP) e de outras 

entidades do trade turístico de São Paulo, bem como dos programas de 

mestrado e doutorado filiados à Associação. 

As sessões plenárias tiveram a utilização do Twitter como ferramenta 

para a interatividade tanto dos presentes quanto dos interessados que não 

puderam comparecer ao evento. Nessa primeira experiência, houve 31 

seguidores inscritos e a postagem de mensagens por parte da ANPTUR esteve 

a cargo da Profa. Dra. Sênia Bastos. 

Todas as sugestões dos coordenadores de GTs e participantes do 

Seminário estão sendo objeto de análise e avaliação da Diretoria Executiva 

para o VIII Seminário, que será realizado de 26 a 28 de setembro de 2011, em 

Balneário Camboriú, na UNIVALI. Dentre essas, destacam-se as seguintes: 
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 A ênfase de muitos trabalhos no GT sobre Planejamento de Destinos, com 

foco analítico nas destinações turísticas de alto nível e para proposições 

pertinentes voltadas para a inclusão das comunidades locais no processo de 

desenvolvimento. 

 A discussão em torno das políticas públicas envolveu a temática dos 

conselhos de turismo, as políticas federais de Turismo, e o ideário neoliberal 

que estaria presente na Política Nacional de Turismo.  Foco importante foi a 

discussão sobre as ações necessárias para qualificar a infraestrutura para o 

recebimento de eventos como a Copa do Mundo e as Olimpíadas. 

Identificou-se, ainda, a dificuldade de integração dentro do próprio governo 

entre os planos nacionais de Turismo e de Cultura. 

 A hospitalidade é outro tema que cresce no interesse acadêmico, com o 

amadurecimento metodológico e teórico dos trabalhos sobre o tema.  

 O crescimento do interesse acadêmico em resgatar a história do Turismo no 

Brasil. 

 As questões metodológicas permearam a discussão em diferentes grupos. 

 Sugeriu-se a criação de um GT de Gestão Ambiental no Turismo e Hotelaria, 

para consolidação das pesquisas realizadas na área.  

 Outra área de pesquisa em expansão são os estudos em Gastronomia.  Os 

artigos evidenciaram a inter e multidisciplinaridade das abordagens que 

podem ser construídas a partir do binômio gastronomia – restauração. 

Pesquisadores de formação diversa (Bacharéis em Turismo, Hotelaria, 

Nutrição, Gastronomia e Administração, entre outros), em sua maioria 

mestrandos e doutores, apresentaram enfoques voltados para a gestão de 

restaurantes e similares; hospitalidade; pesquisa científica e conteúdos 

socio-históricos voltados/vinculados à feijoada e ao consumo do café. O 

grupo foi bastante participativo e o debate desenvolveu-se de forma 

entusiasmada. Verificou-se ainda que vários participantes do GT DAC-3 

deste ano estiveram presentes no ano anterior, identificando uma 

continuidade do interesse pela área. A discussão da gastronomia regional 

também foi uma constante. Muitos dos pesquisadores mostraram interesse 
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de trazer na edição de 2011 os resultados da continuidade de suas 

pesquisas e de outros trabalhos que estão desenvolvendo.  

 Em termos de difusão do conhecimento, os temas tratados versaram sobre 

periódicos científicos eletrônicos editados no Brasil, estudo bibliométrico 

sobre avaliação de políticas públicas e perfil de autores em Turismo no 

Brasil. Discutiram-se as fragilidades da parte da produção científica na área, 

principalmente no âmbito teórico e metodológico; e “recompensa” aos 

consultores “ad hoc” que avaliam artigos científicos, além do movimento 

“open access” da comunicação científica. 

 Discutiu-se a necessidade de um tesauro para orientar as palavras-chave e 

indexação dessa produção e a fragilidade ou inconsistência da hospitalidade 

urbana enquanto categoria de análise de produção científica e 

hospitalidade. Conclui-se com a necessidade de constituir um fórum 

permanente de discussão sobre o tema, a sugestão de oficinas de trabalho 

sobre sistemas de busca e estratégias de levantamento bibliográfico, e a 

constituição de um grupo de trabalho para colaborar com a construção do 

tesauro brasileiro de Turismo. 

 Continuidade da dinâmica adotada na Reunião de Pesquisadores Líderes e 

no Encontro de Editores, com a volta de expositores sobre temas atuais e 

vivências profissionais relevantes de interesse dos participantes desses dois 

grupos de afinidades. 

 Oferta de quatro oficinas de estudo, conforme demandas da comunidade 

científica da área. 

 Avaliação das temáticas dos Grupos de Trabalho, consolidando os que 

apresentaram consistência e aglutinando em grupos os que ainda são 

emergentes, reduzindo assim o número de GTs por Divisão Científica. 

 Incluir um formulário para o Relatório dos GTs, com um campo para a 

indicação dos melhores trabalhos a serem publicados na RBTur – Revista 

Brasileira de Pesquisa em Turismo, editada pela ANPTUR. 
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 Elaborar uma ficha eletrônica de avaliação do evento a ser enviada a todos 

os participantes e a tabulação respectiva dos dados para aprimoramento do 

evento. 

 Promover, ao final do evento, uma reunião de avaliação com os 

coordenadores de GTs e representantes das oficinas e do encontro/reunião, 

redigindo um documento final a ser disponibilizado a todos os participantes 

e autoridades da área, onde constem os principais resultados, as tendências 

teórico-metodológicas e as possíveis aplicações das pesquisas 

apresentadas. 

A sétima edição do Seminário ANPTUR foi marcada pelo esforço de 

organização e estruturação do evento quanto ao seu caráter científico, a partir 

de um trabalho conjunto de toda a Diretora Executiva da Associação e também 

de todos os seus membros efetivos e associados. Os resultados obtidos 

demonstram que a comunidade científica em Turismo já adota uma postura 

científica, crítica e reflexiva no desenvolvimento das pesquisas, as quais vêm 

contribuindo ao avanço do conhecimento científico e suas aplicações na 

realidade turística brasileira, priorizando a sustentabilidade, a responsabilidade 

social, a interdisciplinaridade e a ética. 

 

Artigo recebido em janeiro de 2011. 

Aprovado para publicação em fevereiro de 2011. 


