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Documentacao Turistica da Espanha. As andlises geraram os seguintes resultados:
constatou-se um total de 15 linhas de pesquisa no periodo de 2000 a 2006. Quanto ao
conhecimento cientifico produzido, sinaliza-se que ha alto grau de dispersao quanto as
classes tematicas e linhas de pesquisa de todos os programas de mestrado.
Demonstra a relagao hierarquica entre os termos genéricos e os termos especificos e
aponta as classes tematicas em que o conhecimento cientifico foi produzido e as areas
do conhecimento que dialogam com o campo de estudo. Finaliza com as
consideragdes que sinalizam para reflexdes acerca do desenvolvimento cientifico do
Turismo no Brasil.

Palavras-chave: Bibliometria. Brasil. Cienciometria. Conhecimento cientifico.
Turismo.

Abstract: a research on scientific knowledge issued in Brazil at post graduate
programs in Tourism and correlated areas was conducted taking in account
bibliographical references contained in Master Thesis presented in four Post Graduate
Programs from 2000 to 2006. It was an exploratory, descriptive, qualitative study
using bibliometric a scientometric tools and techniques. 334 bibliographical references
were organized and classified following the Spanish Documental Center of Spain
Tourism Thesaurus patterns. As a result 15 research lines were identified. As for
scientific knowledge itself, a great diversity of research lines and issues were
identified. The study demonstrates the hierarchical relation between generic terms
and specific terms and points which knowledge areas have a dialogue with the field.
Final considerations suggest reflection on scientific development in Tourism in Brazil is
needed.

Keywords: Tourism. Bibliometrics. Scientometrics. Scientific knowledge. Brazil.

Resumen: investigacién sobre el conocimiento cientifico producido en el campo del
Turismo y areas afines en Brasil, a partir de las referencias bibliograficas de las tesis
de Maestria presentadas en cuatro Programas de Pdést Graduacion desde 2000 a 2006.
Se trata de un estudio exporatorio, descriptivo, cualitativo, apoyado en herramientas,
técnicas y métodos bibliométricos y cienciométricos. Constituyen el corpus 334
referencias bibliograficas, organizadas segun las tesis y clasificadas de acuerdo al
Tesauro de Turismo del Centro de Documentacidon Turistica de Espafa. El analisis
generd el siguiente resultado: fue constatada la presencia de 15 lineas de
investigacion entre 2000 y 2006. En lo que respecta al conocimiento cientifico, se
constata un alto grado de dispersion tematica y de lineas de investigacion en todos los
programas. Se demuestra la relacidon jerarquica entre los términos genéricos y los
especificos y se enfocan las clases tematicas en las que el conocimiento cientifico se
produjo y aquellas que dialogan con el campo de estudio. Termina con las
consideraciones que indican la necesidad de reflexién sobre el desarrollo cientifico del
Turismo en Brasil

Palabras clave: Turismo. Bibliometria. Cienciometria. Conocimiento cientifico. Brasil.

Introducao

O carater interdisciplinar do turismo permite um enfoque tanto sob o
ponto de vista da atividade turistica voltada para o aspecto econdmico ou
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fendbmeno social, quanto para o campo de estudos cientificos, enquanto area
de conhecimento no ambito da educagao, no meio académico e cientifico.

No Brasil, o turismo, diferentemente do que ocorreu em outros paises,
passou a ser estudado a partir de 1970, com o surgimento do primeiro curso
de graduagao em Turismo, na cidade de Sao Paulo. No final da década de 1980
surgiram os primeiros cursos de pos-graduacao que contemplavam esta area
no Brasil.

O surgimento desses cursos, tanto em nivel de graduacdo quanto de
pés-graduacdo, impulsionou o desenvolvimento dos estudos turisticos e
incentivou a formacao de uma comunidade cientifica na area.

Assim, o Turismo enquanto campo de estudo no Brasil fortaleceu-se, e a
producdo de conhecimento cientifico em Turismo, em ambito nacional, em
cursos oficialmente reconhecidos pelo Ministério da Educacdo, exigiu o
monitoramento dessa producao pela Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Atualmente, sdo recomendados seis cursos de pds-graduacao stricto
sensu que abarcam o Turismo e areas correlatas, como o turismo e a hotelaria,
o turismo e o meio ambiente, a hospitalidade, todos em nivel de mestrado.

A existéncia de cursos de graduagao, pds-graduacao e uma entidade que
monitora os cursos stricto sensu na area, remetem aos aspectos que se
associam a institucionalizacao cientifica do campo de estudo. Por isso,
resgatam-se alguns conceitos sobre a institucionalizacdo de um campo de
estudo tendo em vista que o turismo no Brasil ja aponta para a existéncia de
uma organizagao relacionada as estruturas formais, como ja mencionado, por
meio de seus cursos de graduagao e pos-graduacao /ato sensu e stricto sensu.

Para Oliveira (2008, p.13), “a institucionalizacdao de uma disciplina do
conhecimento, além de suas estruturas formais solidas, requer de seus
pesquisadores e profissionais, observacdes, reflexdes, criticas e discussdes

consensuais sobre o processo interno de produgao do conhecimento [...]".
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Dessa forma, por meio do campo da Ciéncia da Informacao e de suas
metodologias especificas observou-se a possibilidade de realizar um
mapeamento que identificasse em quais tematicas estdo sendo desenvolvidos
os estudos, e de que maneira eles poderiam evidenciar a realidade de uma
determinada area e suas lacunas.

Com a investigacdo de como o conhecimento cientifico e o campo de
estudo do Turismo estdao se desenvolvendo nos programas de pds-graduacao
stricto sensu em Turismo e areas correlatas, ha a possibilidade de
compreender como a producdo cientifica estd contribuindo para a
institucionalizacdo do campo e como esta dialogando com outras areas.

O objetivo geral do estudo foi investigar o campo do Turismo por meio
do mapeamento da producdo do conhecimento cientifico, considerando as
dissertacbes dos programas de pds-graduacao stricto sensu em Turismo e
areas correlatas no Brasil, no periodo 2000 a 2006.

Os objetivos especificos do estudo foram:

1) Recuperar as referéncias bibliograficas das dissertacdbes em Turismo e areas
correlatas defendidas no Brasil, junto aos programas de pds-graduacao stricto
sensu recomendados pela CAPES, a partir das bases de dados e dos
documentos de area, no periodo 2000 a 2006, e

2) Representar por meio de graficos e mapa de visualizacdo de conteldo a
evolugdo do conhecimento cientifico produzido sobre Turismo e areas

correlatas no Brasil, no periodo de 2000 a 2006.

Bases Teodricas

De acordo com Saracevic (1996, p.47), a Ciéncia da Informagdao € um
“campo dedicado as questdes cientificas e a pratica profissional voltadas para
os problemas de efetiva comunicacdao do conhecimento e de seus registros
entre 0s seres humanos, no contexto social, institucional ou individual do uso e

das necessidades de informacgao”.
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Dessa maneira, a Ciéncia da Informacao pode se destacar por tratar da
informacdo em outros campos do saber com abordagens especificas, visando
atender as necessidades de informacgao dos usuarios, a exemplo do campo de
estudo do turismo.

A producdo cientifica inerente ao corpo discente e docente destaca a
importancia do turismo no Brasil por meio de resultados de pesquisas
cientificas realizadas, envolvendo diretamente o ambiente académico e,
também, o ambiente organizacional.

Para Bufrem et al. (2007, p.39), ao concretizar uma reflexao sobre “um
campo do conhecimento faz-se necessario pensar nas diversas possibilidades e
suportes dessa producao. Considerando-se a diversidade de produtos, tais
como livros, revistas cientificas, teses, dissertacbes, monografias,
comunicacdes em eventos, impOe-se a necessidade de categoriza-los...”.

Os resultados das pesquisas cientificas podem converter-se em
conhecimento cientifico a ser disseminado entre a comunidade cientifica da
area e entre aqueles que buscarem solugdes para as atividades que
desempenham. Além disso, a producao cientifica pode subsidiar a tomada de
decisdes e os pesquisadores podem encontrar, no conjunto de representagoes
do conhecimento cientifico, as respostas para seus questionamentos,
identificando também lacunas que requeiram maior atencdo.

Para Lara (2006, p. 407), “a producao cientifica representa a medida do
volume de livros, capitulos de livros, artigos de periddicos e outras
modalidades de publicacbes impressas, digitais ou eletrbnicas, contendo os
resultados da pesquisa cientifica de autores, instituicdes, regides, paises ou
areas tematicas”.

As informacdes provenientes das dissertacdbes podem indicar os
caminhos que estdo permeando a area, o que requer uma analise adequada e,
também, por conta da reduzida quantidade e mais ainda pela qualidade dos
dados estatisticos coletados sobre turismo, para apoiar o trabalho dos

pesquisadores.
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Nas producdes cientificas encontra-se um conjunto de informagdes que
podem ser mapeadas. Para Bertin (1986, p.3) é “a partir de um conjunto de
informacodes que se tem o ponto de partida para o tratamento da informacao e
para construgao grafica do que se pretende demonstrar”.

A representagao do conhecimento cientifico contribui para desenvolver a
atividade e o campo de estudo em questdo, de maneira sustentavel. Dessa
forma, observa-se o que Lage e Milone (2000, p.105) destacam: "“ao
profissional de turismo é imperativo um nivel superior de conhecimento para
utilizar a informacdo e torna-la conseqliente e competitiva, adequadamente
inserida na alianca entre os dominios econdmicos e dos enfoques mais
amplos”.

Ao abordar o turismo como campo de estudo é necessario compreender
a estrutura referente aos programas de pds-graduacdo stricto sensu e as
linhas de pesquisa que sinalizam a evolugao no nivel académico, visando sua
contribuicdo ao desenvolvimento do conhecimento cientifico da area.

Os cursos estdo organizados de acordo com uma area de concentragao e
respectivas linhas de pesquisa, nas quais o corpo docente esta vinculado e
orienta as dissertagdes, assim como, 0os grupos de pesquisa desenvolvem seus
estudos e contribuem para a construcdo do conhecimento cientifico na area.

Desde a constituicdo dos cursos até o periodo de 2006, verificou-se que
os programas de mestrado apresentaram adaptagbes em suas linhas de

pesquisa. As linhas de pesquisa foram renomeadas, conforme o quadro 1:
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UNIVALI/SC - Mestrado em Turismo e Hotelaria

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs

renomeada
Planejamento e Gestdo de Destinacbes Turisticas 1997 LP1
Planejamento e Gestdo de Empresas de Turismo 1997 LP2
Educacdo, Lazer e Turismo 2000 LP3
Qualificacdo de recursos humanos para a educacao e pesquisa em turismo| 2002 LP4
Planejamento e Gestdo de Espacos para o Turismo 2002 LP5

UCS/RS - Mestrado em Turismo

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs

renomeada
Gestdo Hoteleira 2000 LP1
Planejamento e Gestdao do Turismo 2000 LP2
Turismo: Construcdes Tedricas e Modelos de Aprendizagem Social* 2004 LP3
Turismo e Hotelaria: Organizacao e Gestao 2004 LP4
Turismo: Meio Ambiente, Cultura e Sociedade 2004 LP5

UAM/SP - Mestrado em Hospitalidade

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs

renomeada
Dimensodes Conceituais e epistemoldgicas da Hospitalidade e do Turismo | 2004 LP1
Politicas e Gestao em Hospitalidade e Turismo 2004 LP2

UNA/MG - Mestrado em Turismo e Meio Ambiente

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs

renomeada
Planejamento e Desenvolvimento do Turismo 2003 LP1
Turismo e Meio Ambiente 2003 LP2

Quadro 1: Linhas de Pesquisa Renomeadas dos Cursos de Mestrado em Turismo e Areas
Correlatas

Fonte: elaboragao proépria.

Para a CAPES aspectos como coeréncia, consisténcia, abrangéncia e
atualizacdao da area de concentracao e das linhas de pesquisa sao avaliados e,
posteriormente, o resultado da avaliagao é registrado nos documentos de area
divulgados pela CAPES.

No periodo de desenvolvimento deste estudo observou-se que os seis
cursos de pos-graduacao stricto sensu em Turismo e areas correlatas
recomendados pela CAPES estavam estruturados com pelo menos duas linhas

de pesquisa.

Procedimentos Metodologicos e Analise dos Resultados

* 2005: agregada as linhas Turismo e Hotelaria: Organizacdo e Gestdo e Turismo: Meio
ambiente, Cultura e Sociedade.
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A pesquisa caracteriza-se como exploratéria, descritiva e de natureza
qualitativa.

O universo da pesquisa esta constituido de 334 referéncias bibliograficas
provenientes das dissertacdes dos cursos de pods-graduagao stricto sensu em
Turismo e areas correlatas, recomendados pela CAPES no Brasil, desenvolvidas
no periodo de 2000 a 2006 e disponibilizadas nas bases de dados em linha.

Justifica-se a selecao deste periodo, pois estudos das producdes
cientificas ja foram realizados em periodo anterior e abordados nas teses de
doutorado Pesquisa académica em turismo no Brasil (1975 a 1992):
configuracdo e sistematizacdo documental (Rejowski, 1993) e de livre-docéncia
Realidade turistica nas pesquisas cientificas: visdo de pesquisadores e
profissionais (Rejowski, 1997) de Rejowski, autora também da obra Turismo e
pesquisa cientifica - Pensamento internacional x situacdo brasileira (1996).

A CAPES (2008) recomenda seis cursos de pos-graduagao stricto sensu
em nivel de mestrado que estdo credenciados na grande area das Ciéncias
Sociais Aplicadas, na area de avaliagcdao do Turismo (Administracao, Ciéncias
Contabeis e Turismo) e cujo foco de estudos desenvolve-se especificamente
em Turismo. Desses cursos, um oferece mestrado profissional e cinco
oferecem mestrado académico, com conceitos que vao de 3 a 4, nas areas de
Turismo, Turismo e Meio Ambiente, Hospitalidade e Turismo e Hotelaria
localizados nos estados de Rio Grande do Sul, Rio Grande do Norte, Distrito
Federal®, Minas Gerais, Santa Catarina e Sdo Paulo.

Nao foram considerados os cursos de mestrado credenciados e
recomendados pela CAPES na grande area Multidisciplinar, por seu foco nao
ser especifico, e por esses cursos possuirem somente uma de suas linhas de
pesquisa no campo de estudo do Turismo.

Portanto, a analise e a interpretacao dos resultados foram realizadas
considerando-se as dissertacdes produzidas nos programas de mestrado em

Turismo e areas correlatas de quatro IES, listados no quadro 2 a seguir:

> Os programas de mestrado em Turismo da UFRN e da UNB iniciaram suas atividades em
2008 e no periodo selecionado para a realizagdo deste estudo ndo apresentaram producdo cientifica.
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Instituicao Local Curso Inicio

Universidade do Vale do Itajai —|Balneario Camborid —|Programa de Mestrado 1997
UNIVALI SC em Turismo e Hotelaria
Universidade Caxias do Sul - UCS Caxias do Sul - RS Programa de Mestrado| 2000
em Turismo

Universidade Anhembi-Morumbi -|S3o Paulo - SP Programa de Mestradol 2001

UAM em Hospitalidade

Centro Universitario UNA - UNA Belo Horizonte - MG  |Programa de Mestrado| 2003
em Turismo e Meio
Ambiente

Quadro 2: Programas de Mestrado em Turismo e Areas Correlatas Reconhecidos pela CAPES
no Brasil na Grande Area das Ciéncias Sociais Aplicadas Selecionados para a Pesquisa
Fonte: elaboragao prépria.

As técnicas e instrumentos de coleta de dados foram constituidos pelas
atividades de identificagdo de bases de dados, acesso, recuperagao,
reformatacao de dados e constituicao de base de dados ad hoc.

A classificagao da base de dados ad hoc decorreu da aplicagao e
representacdo dos termos por meio da linguagem documentaria® (LD).

Na classificacdo dos dados coletados nos repositorios em linha dos
programas de mestrado e das bibliotecas em linha da CAPES e do Instituto
Brasileiro de Informacdao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) foi utilizada a
linguagem documentaria, representada pelo Tesauro de Turismo (Espania,
2003) do Centro de Documentagao Turistica da Espanha (CDTE), vinculado ao
Instituto de Estudos Turisticos (IET) e ao Ministério da Economia da Espanha,
gue pode auxiliar na recuperacao da informacao.

A utilizacao deste Tesauro de Turismo do CDTE justifica-se pela
possibilidade dos termos terem abordagem mais especifica, enquanto que o
Tesauro de Turismo e Lazer da OMT possui termos em abrangéncia global e
esta estruturado de forma geral. Além disso, a utilizacdo do Tesauro de
Turismo do CDTE fez-se pela auséncia de um documento no Brasil, que fosse
dotado das mesmas caracteristicas do Tesauro selecionado. A sua organizacao
compreende uma hierarquia representada por classes tematicas que
correspondem aos termos maiores, os termos genéricos (TGs) e, por fim, os

termos especificos (TEs).

® Linguagem documentdria é a linguagem utilizada para representar o conteldo de uma determinada
area de pesquisa. Neste estudo a linguagem documentaria utilizada foi o Tesauro (do inglés, Thesaures).
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De acordo com o Tesauro de Turismo do CDTE (2003, p. 117-123,
traducdo nossa), os termos maiores que compreendem as classes tematicas

constituem-se das categorias e respectivas subcategorias listadas abaixo:

a) Obras de referéncia: bibliografias, anuarios, biblioteconomia,
manuais, dicionarios, enciclopédias e teses;

b) Organizacbes turisticas: organismos publicos, organismos
privados, organismos internacionais, estatutos;

c) Turismo e meio social: histéria do turismo, filosofia do turismo,
psicologia do turismo, sociologia do turismo, antropologia do turismo,
salde e higiene, meios de comunicagdo, literatura turistica e
investigagao turistica;

d) Patrim6nio turistico: geografia turistica, patrimbnio cultural,
patrimonio natural e arquitetura e urbanismo;

e) Atividades esportivas e recreativas: esportes, campismo,
excursionismo, turismo equestre, cicloturismo, parques recreativos,
naturismo, turismo de montanha;

f) Servicos turisticos: meios de hospedagem, hotelaria, classificacdo
de estabelecimentos turisticos, restauracdo, gastronomia, agéncia de
viagens, transportes, novas tecnologias, salas de diversao e
espetaculos;

g) Economia do turismo: estudos econdmicos, contas nacionais de
turismo, empresas, financiamento, tributos, trabalho, comércio e
consumo, competitividade turistica, seguros;

h) Politica turistica: fomento do turismo, planejamento turistico,
controle turistico; modalidades turisticas, cooperagdo internacional,
coordenacao estatal, marketing e promogao;

i) Direito: direito do turismo, legislacdo administrativa turistica,
convénios laborais, jurisprudéncia do turismo;

i) Educacdo e formacdo turistica: formacdo turistica, organismos
docentes, cursos de pods-graduacdo, bolsas, curriculo educacional,
titulacoes.

A utilizacdao de um Tesauro de Turismo possibilitou a representagao do
conteudo informacional das dissertacbes produzidas nos programas de
mestrado pautando-se nos titulos, resumos e palavras-chave propostas pelos
autores. Os termos maiores, representados pelas classes tematicas, termos
genéricos e termos especificos fundamentaram a classificacdo da base de
dados e auxiliaram na formulacao da analise, interpretacdo e validacao dos
resultados obtidos.

Para representar por meio de graficos e mapa de visualizacdo do
contelldo a evolucao do conhecimento cientifico em Turismo no Brasil, foram

utilizados procedimentos cienciométricos, o que permitiu a analise descritiva.
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De acordo com Macias-Chapula (1998), a cienciometria € um método
quantitativo utilizado para analisar o comportamento e as atividades da
ciéncia, partindo-se da sua produgao e comunicacao. O pesquisador utiliza-se
de técnicas avancadas que possibilitam a analise de dados bibliograficos das
teses e dissertacdes, permitindo o mapeamento dos temas de pesquisa
estudados na area e, posteriormente, o desenvolvimento do conhecimento
cientifico (ELIEL, 2007).

Assim, assume-se que a analise dos dados foi cienciométrica, descritiva e
interpretativa.

Quanto a classificacdo, com base no Tesauro de Turismo do CDTE,
alguns termos do idioma espanhol sofreram adaptacdes na traducao para o
idioma portugués (Brasil), pois, dessa forma, houve a possibilidade de
classificar os termos genéricos (TGs) e os termos especificos (TEs).

Os softwares utilizados foram inicialmente o Excel, para a formulacao da
base de dados e dos graficos e, para a elaboracdo do mapa de visualizagao, o
DataView e o Statistica 6.0.

Quanto as limitagdbes da pesquisa, alguns aspectos podem ser
considerados, dentre eles:

a) Os dados disponiveis nas bases institucionais ndao foram previstos para a
realizacdo de estudos cienciométricos, requerendo para isso exaustivo trabalho
manual de coleta e tratamento das estruturas de dados (reformatacao);

b) A limitagdao de dados disponiveis nas bases de dados em linha das IES
exigiu e demandou um tempo superior ao estimado;

c) Os dados coletados referentes aos resumos e descritores elaborados pelos
autores das dissertagdes apresentaram inconsisténcias, o que também
ocasionou um tempo superior ao estimado, na organizagao e classificagao das
referéncias bibliograficas;

d) As informacdes recuperadas nos repositérios em linha e/ou nos documentos

de drea da CAPES nao apresentavam aderéncia quanto ao conteudo
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disponibilizado, podendo suscitar questionamentos quanto a validade de seus
conteudos.

Quanto a analise e interpretacdao dos resultados e contribuicdes do
estudo realizado, observou-se que a area de pesquisa do turismo no Brasil

apresentou-se no periodo de 2000 a 2006, da seguinte maneira:

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Figura 1: Total de Dissertacdes dos Cursos de Mestrados Stricto Sensu em Turismo e Areas
Correlatas no Brasil: Periodo de 2000 a 2006
Fonte: elaboragdo proépria.

A figura 1 aponta a quantidade de dissertacdes produzidas no periodo de
2000 a 2006 nos cursos de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC,
Turismo da UCS/RS, Hospitalidade da UAM/SP e Turismo e Meio Ambiente da
UNA/MG.

O programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC,
reconhecido em 1997 pela CAPES, possui 45,2% das dissertagoes produzidas.

Na sequéncia esta a produgao do curso de mestrado em Hospitalidade da
UAM/SP, com 29% das dissertacoes produzidas. Iniciou suas atividades
efetivas em 2002, um ano apdés o programa de mestrado da UCS/RS, e

ofereceu uma quantidade maior de vagas.
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A UCS/RS, que foi reconhecida pela CAPES, em 2000, e iniciou suas
atividades efetivamente em 2001, apresentou 17,7% das dissertacoes.

Por ultimo, foi pesquisado o curso de mestrado em Turismo e Meio
Ambiente da UNA/MG, reconhecido em 2003, com 8,1% das dissertagoes.

A producao do conhecimento cientifico em Turismo e areas correlatas no
Brasil, pode ser visualizado a partir da relagcao existente entre as classes
tematicas dispostas no Tesauro de Turismo e as linhas de pesquisa (ver quadro
1) dos cursos de mestrado selecionados. Para observar essa relagao, utilizou-
se o coeficiente de correlagao de Jaccard, que considera a relacao entre a

presenca e a auséncia dos termos a saber:
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UNA - LP2/POLITICA TURISTICA ?
UAM - LP1/ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP4 / POLITICA TURISTICA
UCS - LP3/ POLITICA TURISTICA
UNA - LP1/SERVICO TURISTICO
LP15/POLITICA TURISTICA
UNA - LP2/ SERVICO TURISTICO
UNIVALI - LP1/SERVICO TURISTICO
UAM - LP2 / DIREITO
UCS - LP2/ SERVICO TURISTICO
UNIVALI - LP2 / ORGANIZACAO TURISTICA
UNA - LP1/ECONOMIA DO TURISMO
UCS - LP5/ ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP5/ TURISMO E MEIO SOCIAL
UCS - LP3/ ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP2/ DIREITO
UAM - LP1/POLITICA TURISTICA
UCS - LP2 / PATRIMONIO TURISTICO
UCS - LP1/ECONOMIA DO TURISMO
UCS - LP1/PATRIMONIO TURISTICO
UNIVALI - LP5 / ORGANIZACAO TURISTICA
UCS - LP2/ TURISMO E MEIO SOCIAL
UNIVALLI - LP5 / ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP5/ATIV. ESPORTIVA E
UCS - LP5/ POLITICA TURISTICA
UAM - LP2 / EDUC. E FORMACAO TURISTICA
UCS - LP3/ TURISMO E MEIO SOCIAL
UNIVALLI - LP4 / TURISMO E MEIO SOCIAL
UCS - LP2 / POLITICA TURISTICA
UNA - LP1/EDUC. E FORMACAO TURISTICA
UAM - LP1/ATIV. ESPORTIVA E RECREATIVA
UCS - LP5/ SERVICO TURISTICO
UNIVALI - LP1/PATRIMONIO TURISTICO
UCS - LP4/POLITICA TURISTICA
UCS - LP4/ TURISMO E MEIO SOCIAL
UCS - LP4/DIREITO
UNIVALI - LP2/ POLITICA TURISTICA
UNA - LP2 / ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP1/POLITICA TURISTICA
UCS - LP2/ ECONOMIA DO TURISMO
UNIVALI - LP5/ SERVICO TURISTICO
UCS - LP5/ ORGANIZACAO TURISTICA
UNA - LP1/TURISMO E MEIO SOCIAL
UCS - LP5/ TURISMO E MEIO SOCIAL
UCS - LP4/EDUC. E FORMACAO TURISTICA
UNIVALI - LP2 / PATRIMONIO TURISTICO
UNIVALI - LP2/ EDUC. E FORMACAO TURISTICA
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Figura 2: Correlagdo entre as Linhas de Pesquisa e as Classes Tematicas nos Cursos de
Mestrado
Fonte: elaboracdo prépria.
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Ao representar todas as linhas de pesquisa do periodo de 2000 a 2006,
dos quatro programas de mestrado selecionados, observa-se dispersao e
auséncia de classes tematicas consolidadas, desenvolvidas nas dissertagoes.

A figura 2 demonstra que, de um total de dez classes tematicas
apresentadas no Tesauro de Turismo do CDTE, os maiores indices de
correlacdo pertencem as classes tematicas Politica Turistica e Patrimoénio
Turistico associadas a linha de pesquisa LP5 da UNIVALI/SC, com indice de
correlacao de 0,3, e as classes Economia do Turismo associada a LP2 da
UAM/SP, Servicos Turisticos associado as LP2 da UAM/SP e LP2 da UNIVALI/SC
com indice de correlacdo de 0,2.

Os baixos indices de correlacdo reforcam a dispersao na area de pesquisa
e sinalizam a necessidade de reflexao sobre as descricoes das linhas de
pesquisa dos cursos de Mestrado. As avaliacdes da CAPES retratam a analise
sobre a estrutura do curso, area de concentracdo e linhas de pesquisa,
producao intelectual docente e discente, atividades de pesquisa, curriculo do
curso e se estendem até a formacao dos docentes que atuam nos cursos.

Por isso, resgata-se o papel das instituicobes e associacoes de
representatividade. A Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagao em
Turismo (ANPTUR) realiza, desde o ano 2002, um evento cientifico que reldne
os docentes e discentes dos programas de Mestrado em Turismo e em areas
correlatas para avaliar o desenvolvimento cientifico e promover o intercambio
na area. Os docentes, os pesquisadores e os discentes que atuam nos cursos
de Mestrado e os profissionais que desenvolvem pesquisas podem direcionar
os rumos do desenvolvimento do conhecimento cientifico em Turismo no
Brasil.

Assim, para observar se os baixos indices de correlacao sao recorrentes,
optou-se por aprofundar a representacdo dos conteldos das dissertacoes
demonstrando os termos genéricos de nivel 1 (subcategorias das classes

tematicas) relacionando-as as linhas de pesquisa, conforme a figura 3:
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Figura 3: Correlagdo entre as Linhas de Pesquisa e os Termos Genéricos de Nivel 1
Fonte: elaboracdo prépria.
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A figura 3 aponta os termos genéricos de nivel 1 (subcategorias das
classes tematicas) que foram o foco dos estudos desenvolvidos nas
dissertagbes produzidas e que se associam com as linhas de pesquisa dos
programas de mestrado selecionados.

O indice de correlacdo préoximo de 0,2 confirma que se destacam os
termos genéricos de nivel 1 patrim6nio natural e fomento do turismo
associados a LP5 da UNIVALI/SC. Esses termos genéricos de nivel 1 compdem
as classes tematicas Patrimonio Turistico e Politica Turistica que, por sua vez,
sdo as classes tematicas com maior grau de insercao na LP5 da UNIVALI/SC.

Mesmo apresentando um indice de correlacdo considerado alto em
relacdo aos demais apresentados na figura, pode-se inferir que a dispersao é
predominante. A aplicacdo desses métodos e técnicas bibliométricas, bem
como, a aplicacdao de um Tesauro especifico da area de pesquisa do Turismo,
reforcam o estudo voltado para o estado da arte da area, sinalizando as
lacunas representadas pela dispersao e desequilibrio no desenvolvimento do
conhecimento cientifico na area. Todos os programas de Mestrado selecionados
apontaram um alto grau de dispersdo, ndao sé no que se refere aos termos
genéricos e termos especificos, assim como, nas classes tematicas.

Entretanto, considerando-se o aprofundamento para representar por
meio de termos especificos o conteldo das dissertacdes produzidas, optou-se
por analisar a relacao hierarquica entre os TGs de nivel 1 e os TEs de niveis 1,

2, 3 e 4, conforme se demonstra na figura 4:
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Tree Diagram for Variables

Ward's method
1-Pearsonr

TG 1 MEIO DE HOSPEDAGEM
TE 1 MEIO DE HOSPEDAGEM[COLETIVO]
TE 2 RESORTS
TE 1 MEIO DE HOSPEDAGEM [PRIVADO]
TG 1 COMERCIO E CONSUMO
TE 1 TURISMO DE NEGOCIOS
TE 2 EVENTO
TG 1 CONTA NACIONAL DE TURISMO
TE 1 SISTEMA NACIONAL DE CONTABILIDADE
TG 1ESTUDO ECONOMICO
TE 1 IMPACTO ECONOMICO
TG 1 FOMENTO DO TURISMO
TE 1 DESENVOLVIMENTO TURISTICO
TG 1 GASTRONOMIA
TE 1 ENOLOGIA
TG 1 TRABALHO
TE 1 PROFISSAO DO TURISMO
TG 1HOTELARIA
TE 1 GESTAO HOTELEIRA
TG 1 MARKETING E PROMOCAO
TE 1 PROMOCAO TURISTICA
TG 1 MEIO DE COMUNICACAO
TE 1 IMPRENSA
TG 1PESQUISA TURISTICA
TE 1 ESTATISTICA
TG 1 SISTEMA DE TRANSPORT E|
TE 1 TRANSPORTE
TG 1 NOVA TECNOLOGIA
TE 1 TURISMO E INFORMATICA
TG 1 PLANEJAMENTO TURISTICO
TE 1 ORDENACAO TURISTICA TERRITORIAL
TG 1 DEMOGRAFIA
TE 1 ANTROPOLOGIA DO TURISMO
TG 1ESPORTE
TE 1 ESPORTE NAUTICO
TG 1 CONTROLE TURISTICO
TE 1 CONTROLE POLICIAL
TG 1 MEIO AMBIENTE
TE 1 PATRIMONIO NATURAL
TG 1 MERCADO TURISTICO
TE 1 ESTUDO ECONOMICO
TG 1 PROMOCAO TURISTICA
TE 1 MARKETING E PROMOCAO
TG 1 MODALIDADE TURISTICA
TE 1 TURISMO NAUTICO
TE 1 TURISMO RURAL
TG 1 PATRIMONIO CULTURAL
TE 1 ETNOLOGIA

T

TE 1 CONJUNTO HISTORICO-ARTISTICO
TG 1 URBANISMO
TE 1 ARQUITETURA E URBANISMO
TE 2 INFRA-ESTRUTURA URBANA
TG 1EMPRESA
TE 1 GESTAO E ADMINISTRACAO DE EMPRESA
TE 1 EMPRESA PRIVADA
TE 1 CONTROLE DE QUALIDADE
TG 1 RESTAURACAO
TE 1 ESTRUTURA DE RESTAURACAQ
TE 1 SERVICO DE COMIDA
TE 1 GESTAO DA RESTAURACAQ|
TG 1 SOCIOLOGIA DO TURISMO
TE 1 LAZER
TE 1 TURISMO SOCIAL
TE 1 CUSTO SOCIAL
TG 1 TRANSPORTE
TE 1 SISTEMA DE TRANSPORTH
TE 2 TRANSPORTE TERRESTRH
TE 3 TRANSPORTE FERROVIARIO
TE 2 TRANSPORTE AEREO
TG 1 PATRIMONIO NATURAL
TE 1 MEIO AMBIENTE
TE 2 TURISMO E MEIO AMBIENTE
TE 3 TURISMO SUSTENTAVEL
TE 2 IMPACTO AMBIENTAL
TE 1 GEOMORFOLOGIA
TE 1 RECURSO NATURAL

TE 2 GESTAO AMBIENTAL|
TE 3 CONSERVACAO DO MEIO AMBIENTE
TE 4 AREA PROTEGIDA
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Figura 4: Niveis Hierarquicos dos TGs e TEs Obtidos
Fonte: elaboracdo prépria.
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Foram analisadas as relacbes entre as classes tematicas e as linhas de
pesquisa dos programas de mestrado selecionados, bem como, os termos
genéricos de nivel 1 e as linhas de pesquisa. Por fim, optou-se por representar
em um mapa de visualizacdo na forma de dendograma a relagdo hierarquica
existente entre os termos genéricos de nivel 1 e seus termos especificos nos
niveis 1, 2, 3 e 4.

As classes tematicas coordenam a organizacdo do campo de estudo, no
entanto, é necessario atentar para as relagbes que se estabelecem entre as
classes tematicas e os TGs, até chegar aos TEs (especificacdo do assunto
abordado no campo de estudo do Turismo).

A representacao se faz a partir da relacao de proximidade e
distanciamento dos termos em associacdo com as frequéncias em que
ocorreram. Exemplo: TG 1 Patrimbnio Natural, pertencente a classe tematica
Patrimonio Turistico, é recorrente quando associado com os termos especificos
de nivel 1 e de nivel 2 Meio Ambiente, e Turismo e Meio Ambiente,
respectivamente.

Outros TGs em nivel 1 e os TEs 1, 2 e 3, que ndo se relacionaram com
maior frequéncia nas classificagdes/representacdes de conteldo, formam
blocos médios. Nos grandes blocos, localizados na parte média inferior do
mapa de visualizacdao, evidenciam-se as relacdes de termos genéricos de nivel
1 e termos especificos de nivel 1, 2 e 3 pertencentes as classes tematicas
(termos maiores) Patrimdnio Turistico, Politica Turistica, Servigos Turisticos e
Economia do Turismo.

E ainda explicita-se pelas relagdbes demonstradas no dendograma, as
areas que dialogam com o campo de estudo do turismo, quais sejam, a
administracdao, a economia, o direito, a antropologia, a sociologia, a ecologia,
transportes, dentre outras.

Todos os resultados apresentados no grafico e mapa de visualizagao na
forma de dendograma sinalizaram a concentracao dos estudos desenvolvidos

nas dissertacbes em somente quatro classes tematicas (de um total de dez
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classes tematicas elencadas no Tesauro de Turismo do CDTE), quais sejam
Patrimonio Turistico, Politica Turistica, Economia do Turismo e Servicos

Turisticos.

Consideracoes

A investigacdo sobre o conhecimento cientifico produzido nos programas
de pds-graduacgao stricto sensu em Turismo e areas correlatas, no periodo de
2000 a 2006, apresentou, por meio da analise dos graficos e do mapa de
visualizacdo, pautadas nas bases tedricas e nos documentos de area da
CAPES, os seguintes resultados:

e 0 programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC possui a
maior parcela das dissertacdes produzidas no campo de estudo, seguido do
mestrado em Hospitalidade da UAM/SP e do mestrado em Turismo da
UCS/RS, seguido do mestrado em Turismo e Meio Ambiente da UNA/MG;

e para observar a consisténcia e coeréncia do Tesauro de Turismo do CDTE
em relacdo a institucionalizacdo cognitiva do campo representada pelas
linhas de pesquisa em associacdo com as classes tematicas que se
destacaram, verificou-se que ha predominancia hierarquica das classes
tematicas Patrimonio Turistico, Politica Turistica, Economia do Turismo e
Servicos Turisticos em relacao as classes Organizacao Turistica, Atividade
Esportiva e Recreativa, Direito, Turismo e Meio Social e Educacao e
Formacao Turistica;

e as linhas de pesquisa relacionadas com os TGs 1 validaram o alto indice de
dispersdo apresentado entre as linhas de pesquisa e as classes tematicas;

e a hierarquia é predominante ndao s6 no que se refere as classes tematicas,
assim como, no que se refere aos termos genéricos TGs de nivel 1 e em
todos os niveis dos termos especificos (TEs). O campo de estudo do

Turismo no Brasil dialoga com as areas da Sociologia, Antropologia,
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Geografia, Arquitetura e Urbanismo, Administracdo, Economia, Direito
dentre outros.

Considera-se que, para se consolidar a institucionalizacdo cientifica do
campo de estudo do Turismo no Brasil, € necessario que haja reflexdes e
reestruturagdes no campo de estudo por parte do meio académico e demais
profissionais responsaveis por desenvolver pesquisas no campo de estudo do

Turismo.
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