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Resumo: O presente artigo € resultado de uma Dissertacdo de Mestrado que teve
como tema principal o planejamento participativo como instrumento do planejamento
turistico do Municipio de Alfredo Wagner/SC. Este estudo se justifica ao identificar as
modificacdes no espaco rural do Municipio, onde os agricultores tém enfrentando
dificuldades na geracdo de renda e buscam dinamizar as atividades agricolas e nao-
agricolas por meio do turismo. O objetivo deste artigo é analisar o processo
participativo, visando mobilizar e sensibilizar os agricultores e agentes locais para o
interesse turistico, sendo a participacdao um fator indispensavel no planejamento
turistico. Para tanto, a metodologia serda uma pesquisa exploratéria, a fim de
descrever as caracteristicas do Municipio e realizar um levantamento bibliografico
sobre o tema proposto. Como resultado desta pesquisa, foi observado, a falta de
didlogo entre os principais érgaos publicos e a necessidade de buscar parcerias com a
iniciativa privada. Contudo, foi possivel mobilizar e sensibilizar os envolvidos por meio
de uma analise da situacao atual e futura, identificando as principais necessidades
para o desenvolvimento turistico no Municipio.
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ABSTRACT: This paper is the outcome of a Master Theses focusing participatory
processes as a tool for tourism planning in Alfredo Wagner (Santa Catarina State).
The study was conducted to identify modifications in rural spaces in that place, where
farmers are facing economic difficulties and have tried to enter tourism business to
overcome them. The article analyzes participatory processes as starters to make rural
producers and local agents get interested in tourism business, being participation the
key factor for tourism planning. An exploratory research was conducted to describe
the Municipality and also a bibliographic research. As e result it was observed that the
main public agents do not dialog with each other and that partnership with private
agents is needed. In spite of this lack of integration, involvement was achieved and it
was possible to identify which are the necessary steps for tourism development.
Key-words: Participatory process. Tourism planning. Municipal planning tourism.

RESUMEN: Este articulo es el resultado de una Tesis de Maestria cuyo tema fue el
proceso participativo como instrumento de la planificacién turistica en el municipio de
Alfredo Wagner-SC. Este estudio se justifico por identificar las modificaciones del
espacio rural en el Municipio de Alfredo Wagner-SC, donde los agricultores han
enfrentado dificultades para obtener renta y tratan de dinamizar las actividades
agricolas y no agricolas por medio del turismo. El objetivo de este articulo es analizar
el proceso participativo, visando movilizar y sensibilizar a los agricultores y agentes
locales para el interés turistico, siendo la participacion un factor indispensable a la
planificacion turistica. Fue realizada una investigaciéon exploratoria para describir las
caracteristicas del Municipio asi como una investigacién bibliografica sobre el tema
propuesto. Como resultado, se observd la falta de didlogo entre los principales
organos publicos y la necesidad de buscar asociarse con la iniciativa privada. No
obstante, se pudo movilizar y sensibilizar a los involucrados mediante un analisis de la
situacion actual y futura, identificAndose las principales necesidades para el desarrollo
turistico del municipio.

Palavras-Clave: Proceso participativo. Planificacidn turistica. Planificacion municipal.

Introducao

O planejamento do espaco rural surge a partir da necessidade de
revalorizar os espacos naturais como fonte de riqueza, desempenhando um
papel importante para o desenvolvimento local.

Os espacos rurais sao compostos, entre outros, pelo patrimonio
paisagistico que se diferenciam pela biodiversidade existente em cada
territorio.

No espaco rural, a agricultura familiar vem enfrentando dificuldades na
geracao de renda. Entre as principais consequiéncias estdo a falta de emprego

e o0 aumento da produtividade industrial, dificultando a participagcao dos
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pequenos agricultores familiares nos mercados competitivos. Assim, muitos
habitantes abandonam estes municipios em busca de condicdes mais dignas de
vida. O éxodo rural favorece o empobrecimento das familias e ocasiona
problemas sdcio-culturais como o desordenamento urbano.

Neste sentido, surge a necessidade de dinamizar as atividades no campo
na tentativa de resgatar a auto-estima do agricultor e revitalizar o espaco
rural. As novas atividades ndo-agricolas, também chamadas de agricultura
pluriativa, sao uma forma de incrementar a renda familiar.

Um exemplo de atividade ndo-agricola é o turismo no espaco rural, que
vem ganhando forca a medida que possibilita ao agricultor, usufruir dos
recursos como forma de atrair visitantes a sua propriedade e valorizar as
atividades cotidianas.

Em relagdo ao municipio de Alfredo Wagner, situado a aproximadamente
110 km de Floriandpolis, capital do Estado de Santa Catarina, a regido se
destaca por uma paisagem cénica exuberante, composta de atrativos naturais
e culturais. Assim, foi realizado um projeto piloto com objetivo de sensibilizar
0os agricultores e os agentes locais, buscando despertar o interesse por
atividades ndo-agricolas como forma de melhorar a qualidade de vida dos
habitantes locais.

Uma das estratégias utilizadas para a sensibilizagdo e mobilizacdo no
Municipio foi a realizagdo de um processo participativo, visando envolver os
agricultores e agentes locais, identificar os possiveis atrativos, incentivar o
turismo como forma de renda complementar e contribuir para o

desenvolvimento sustentavel.

1 Universo conceitual

1.1 Planejamento do turismo
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O planejamento se faz necessario em qualquer area de atuacao, pois
estabelece estratégias viaveis para a criacdo de futuros empreendimentos,
bem como auxilia no conjunto de decisdoes a serem tomadas.

O planejamento € um instrumento que busca ordenar as acdes a serem
tomadas, por meio de estratégias que visam alcancar o desenvolvimento
sustentdvel de uma regido. Com relacdo ao planejamento turistico, a
sustentabilidade torna-se ainda mais importante no processo que visa
promover o desenvolvimento de espacos rurais, atraindo uma melhor

qualidade de vida aos moradores.

O planejamento do turismo é um processo racional cujo objetivo
maior consiste em assegurar o crescimento e o desenvolvimento
turistico. Este processo implica vincular os aspectos relacionados
com a oferta, a demanda e, em suma, todos os sub-sistemas
turisticos, em concordancia com as orientacdes dos demais
setores do pais (MOLINA, 2005, p. 46).

Desta forma, o planejamento deve buscar integrar o turismo ao conjunto
macroeconémico em que estd inserido, por meio de metas, objetivos e
estratégias.

Segundo Beni (2006), o planejamento envolve as seguintes etapas:

a) estudo preliminar (inventario): identifica e descreve a regidao objeto de
estudo, inventario dos recursos existentes, descricao e identificacdo do estagio
em se encontra o turismo na regiao;

b) diagndstico: analisa os recursos ambientais e seu potencial de utilizacao na
sustentabilidade do turismo, caracteriza a estrutura social, dimensiona a
estrutura econ6mica e a infra-estrutura regional e caracteriza a oferta e
demanda;

c) progndstico: formula politicas e diretrizes de orientacdo e programas de
acao para assegurar o planejamento estratégico, estabelece metas e projetos
especificos, garantindo a integracao da sustentabilidade do desenvolvimento
econdmico, turistico e social e adota programas que levem ao desenvolvimento

sustentavel do produto regional.
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Molina (2005) considera que planejar é prever o curso dos
acontecimentos futuros, estabelecendo acdes que conduzam a obtencdo de
uma situacao desejada, mediante um esforco constante, organizado,
sistematico e generalizado. Para tanto, estabelece as seguintes dimensdes de
acordo com a area de abrangéncia do planejamento:

a) planejamento nacional: é aquele que gera planos para serem executados
em todo pais;

b) planejamento regional: produz planos para um conjunto de estados ou
provincias de um pais, desde que estes relunam caracteristicas politicas,
socioecondmicas, culturais e geograficas similares;

c) planejamento estadual ou provincial: € o que acontece no ambito de um
Estado ou provincia;

d) planejamento municipal: produz efeitos dentro dos limites de um municipio.

Cabe ressaltar que em relacao ao planejamento municipal, considera-se
que os efeitos podem sim, ir além do que é planejado para o municipio. Um
exemplo seria a criagdo de um circuito turistico, atraindo demanda de outros
municipios e para outros municipios proximos a ele.

Braga (2007) e Silva (2001) consideram que o planejamento turistico
deve abranger ndao apenas um recurso (ou localidade), mas também seu
entorno e apesar das possiveis dificuldades relacionadas a tomada de decisdes,
é importante considerar as regides geograficamente homogéneas em vez de
basear os estudos e as propostas em limites politicos e administrativos. Ainda,
o ideal para o planejamento turistico é que os projetos estejam subordinados a
programas e planos de agdes, para que possiveis acdes individuais contribuam
para o desenvolvimento sustentavel do turismo, contando com respaldo de
acoes publicas e da comunidade.

Ja, para Barretto (2007), planejamento e turismo necessitam ser
separados no ponto de vista conceitual, uma vez que o turismo inclui, de um
lado, o planejamento e, do outro, a comercializacao e, em determinado
momento, ambos passam a interagir. Ainda, alerta que a maior parte das

pessoas, inclusive as esferas governamentais, tem a visao de que o turismo se
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reduz a viagem, e o planejamento, a propaganda e a elaboracao de pacotes.
Esta visao tem contribuido com o planejamento desordenado que nao atende
aos interesses das comunidades receptoras nem aos pressupostos de
conservacao da natureza, mas apenas aos interesses econdmicos dos grupos
empresariais envolvidos.

O planejamento possui um carater amplo e requer a utilizagdo de
estratégias que permitam desenvolver as potencialidades de um local,
tornando-se um instrumento de desenvolvimento sustentavel.

Para Ruschmann (1999) e Molina (2005), o maior problema da auséncia
do planejamento em localidades turisticas pode-se observar no seu
crescimento descontrolado, que leva a descaracterizagao e a perda da
originalidade das destinagdes. Além disso, motiva o empreendimento de agoes
isoladas, esporadicas, eleitoreiras e desvinculadas de uma visdo ampla do
fenOmeno turistico. Também, ha descontinuidade nas politicas de crescimento,
alta rotacdao dos profissionais encarregados de conduzir o processo de
planejamento e a informacao estatistica deficiente.

Esta realidade estd presente em muitas localidades, onde um dos
principais fatores que ocasionam as acgdes esporadicas sdo os diferentes
interesses politicos e 0 ndo envolvimento da comunidade.

No processo de planejamento turistico, tal como o entendemos, a
principal preocupacdao sera a de combinar os recursos, criando condigoes
indispensaveis para que seja satisfeita a procura turistica potencial. Uma vez
definido o papel do Estado em relacdo ao mercado turistico, este processo
devera contemplar também o contributo dos restantes parceiros sociais, onde
se incluem os grandes agentes e organismos privados que estao presentes no
mercado (MATIAS, 2007).

Para que o planejamento se torne um instrumento eficaz é preciso
evidenciar desde a primeira etapa a participacao efetiva dos interessados no
desenvolvimento da atividade turistica, no caso, poder publico, iniciativa

privada e comunidade.
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1.2 O processo participativo no planejamento turistico municipal

O planejamento participativo tornou-se peca chave na validacao de
muitos projetos em diferentes areas. Na atualidade, a participacao tem sido
muito questionada pela comunidade académica e por érgaos governamentais
com objetivo de inserir a comunidade nas discussdes e debates em torno de
guestoes fundamentais para a melhoria da qualidade de vida. Em relacao ao
turismo, a participacao é ainda mais relevante, uma vez que os beneficios e os
impactos desta atividade sao refletidos pela comunidade receptora.

Segundo Molina (2005), o modelo de planejamento estad sofrendo
modificacdes, onde o planejamento centralizado estd cedendo lugar a um outro
mais participativo, que reconhece as capacidades e interesses locais e
regionais.

O processo participativo esta intimamente vinculado ao desenvolvimento
e a sustentabilidade, uma vez que, desenvolvimento pressupde mudancga, uma
transformacdo positiva, desejada ou desejavel. Clamar por desenvolvimento
(seja a partir de que angulo for) sé é concebivel, portanto, no seio de uma
cultura que busque a mudanca ou que esteja conscientemente aberta a essa
possibilidade como um valor social (SOUZA, 1996 apud PORTUGUEZ, 2002).

Nesta perspectiva, o planejamento do turismo deve estar fundamentado
na participacdo popular, estimulando a consciéncia para que haja a verdadeira
mudanca. E preciso deixar as propostas sairem da esfera tedrica e partir para
a pratica, envolvendo todos os atores responsaveis, priorizando agdes que, em
médio prazo, estejam dentro dos recursos possiveis.

O planejamento municipal visa incrementar e facilitar o desenvolvimento
da atividade turistica. A comunidade local deve fazer parte das decisbOes a
serem tomadas como forma de garantir a integridade social.

Segundo Bissoli (2002, p. 51):
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O planejamento municipal, dentro da problematica geral de
planejamento, consiste em um nivel determinado de abordagem,
que deve relacionar-se aos demais niveis de planejamento na
medida em que o municipio ndo se coloca como realidade isolada,
mas integra-se em uma regiao determinada, a qual, por sua vez,
assume caracteristicas proprias.

De acordo com os autores, devem-se levar em conta as caracteristicas de
cada Municipio, a fim de que se possam destacar suas principais qualidades e
torna-las um atrativo a ser desenvolvido pelo turismo de forma organizada.

Para tanto, é preciso que haja uma interacao, conforme quadro abaixo:

Comunidade e O Municipio Setor publico e
agentes locais (Nticleo gestor) privado
Enfoque
pardcipativo

Quadro 1: Planejamento municipal e enfoque participativo.
Fonte: Autora.

Esta relacdao entre os principais componentes de uma sociedade contribui
para que o conhecimento seja expresso de forma clara e haja maior grau de
legitimidade e aceitacdo das agoes por parte da comunidade.

O processo participativo deve ser ajustado a cada organizagao. Isto
implica em que ndo existem “métodos participativos” prontos. E necessario
ajustar o ritmo as caracteristicas sociais, culturais, técnicas, entre outras, do
grupo em questdo, ou seja, a flexibilidade e a criatividade sao parte integrante
de um Enfoque Participativo (CORDIOLI, 2001).
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E preciso destacar que existem diversas metodologias e técnicas de
planejamento participativo, mas nenhuma podera ser aplicada sem ser
adaptada de acordo com a realidade de cada municipio.

Neste sentido, a participacao efetiva dos envolvidos tende a ser positiva,
pois envolve ndo sé a comunidade, mas também, os aspectos mais relevantes
de sua cultura.

Ainda, o desenvolvimento sustentdvel poderda ser decorréncia de um
processo participativo que assegure o crescimento de acdes conjuntas. Neste
sentido, busca-se compreender o surgimento do termo e sua relagao com a

atividade turistica.

2 Caracterizacao do Municipio de Alfredo Wagner/SC

O municipio de Alfredo Wagner/SC destaca-se pela diversidade de
atrativos espalhados por varias localidades do Municipio. Sua denominagao
surgiu em homenagem ao cidadao Alfredo Henrique Wagner, falecido a 20 de
outubro de 1952, grande responsavel pelo progresso e desenvolvimento da
regiao (WAGNER, 2002).

Alfredo Wagner/SC, esta localizado no Planalto Serrano, faz parte da 132
Regional, em uma pequena regiao da Serra do Tabuleiro, delimitando-se com
0s municipios de Bom Retiro, Rancho Queimado, Leoberto Leal, Ituporanga,
Angelina, Anitapolis e Imbuia.

Segundo o Censo realizado pelo IBGE (2000), o municipio de Alfredo
Wagner foi fundado em 29 de Dezembro de 1961, é dotado de clima
temperado seco e temperatura média anual é de 19°C. A colonizagao é alema
e italiana com populagao aproximada de 8.376 habitantes, 3.629 homens e
3.405 mulheres. As religides predominantes sdo: catdlica, evangélica e

luterana.
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Com relacdo a colonizacao de origem alema e italiana, o Municipio se
destaca pelas construgdes antigas com fachadas em estilo germanico, igrejas,
monumentos, decoracodes, artefatos antigos e manifestacdes culturais, como o
artesanato em madeira.

O Municipio possui aproximadamente 40% da populagdo vivendo na zona
rural, cuja base econdmica é a agricultura. Assim, aproximadamente 80% do
total arrecadado resulta do cultivo da cebola, fumo, milho, a agropecuaria e a
producao de leite.

As 1.668 propriedades rurais, somam 50.994 hectares, destas, 88,91%
apresentam area inferior a 50 hectares e 46% das propriedades com menos de
10 hectares. Sao 1.450 propriedades vivendo da producao de cebola como sua
principal fonte de renda (IBGE, 2000).

Em relagao a capital catarinense (Floriandpolis), o Municipio esta distante
aproximadamente 110 km e faz parte do Planalto do Alto Vale do Itajai. As
vias de acessos sao a BR 282 e SC 302.

O municipio, com extensao de 732km?2, divide-se em trés principais
regides: a Catuira, antiga Colonia Militar Santa Teresa; o Centro, que consiste
toda regiao do estreito, Picadas e Barracao, antes considerados distrito de Bom
Retiro; e a localidade de Lomba-Alta.

Acrescenta-se a essa caracterizacdo a beleza cénica da regido,
despertando o interesse por um estudo mais complexo da potencialidade do
Municipio. Para tanto, foi proposto uma oficina de planejamento participativo,
visando identificar parte do potencial existente e as deficiéncias para o

desenvolvimento da atividade turistica.

3 Oficina de planejamento participativo
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A reunido para realizagdo da oficina® ocorreu no dia 27 de Outubro de
2007, na Camara de Vereadores do Municipio de Alfredo Wagner. Inicialmente
foi apresentada a pergunta principal que, apds aprovada pelos participantes,
serviu de base para as demais etapas. Assim, prosseguiu-se com as demais
perguntas que conduziram os participantes a alcancar o objetivo da oficina.

O objetivo desta oficina foi identificar os principais pontos a serem
trabalhados que iriam auxiliar posteriormente na elaboracao de um plano de
acoes, metas e estratégias. Para obter uma visdao macro do Municipio, buscou-
se envolver os agricultores e agentes locais. Os demais objetivos da oficina
foram:

a) estruturar o planejamento turistico no Municipio;
b) analisar a situacao atual;
c) analisar a situacao futura;
d) definir linhas e estratégias de acdao previstas para 2007 e 2008
(Cronograma).
A autora da pesquisa assumiu a postura de moderadora, definiu os

grupos de trabalho e aplicou o método participativo.

3.1 A estrutura da oficina

A oficina foi dividida em dois momentos. Primeiramente foi realizada uma
analise da situacao atual, em trés etapas. Em seguida, partiu-se para analise
da situacao futura, em seis etapas. Em todas as etapas buscou-se utilizar a

problematizacdao. As etapas da oficina foram:

a) Analise da situacao atual

* Para elaborar esta etapa, a autora da pesquisa, participou de uma capacitacdo sobre
Planejamento Estratégico Participativo, nos dias 07 a 11 de Maio de 2007, ministrada pelo
Moderador Sérgio Cordioli, obtendo conhecimento necessario para realizar a oficina nesta
pesquisa.
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O que temos?

Nesta primeira parte da oficina, realizou-se um balanco do contexto atual dos
atrativos no Municipio, em especial, seus avangos e deficiéncias. Concluiu-se
esta etapa com a analise do envolvimento institucional - papéis e pessoas de

contato.

Como esta?
Nesta etapa foram analisados os pontos fracos e fortes dos atrativos apontados

anteriormente.

O que queremos?
Buscou-se uma definicao clara dos envolvidos de quais as acdes e etapas para

desenvolver a atividade turistica no Municipio.

b) Analise da situacao futura

Como chegar 13?

Buscou-se apontar as principais estratégias.

Quais recursos necessarios?
O objetivo foi identificar quais seriam 0s recursos necessarios a serem

buscados em termos de parcerias, materiais e financeiros.
Quais os recursos potenciais?
Esta etapa teve por objetivo definir quais os recursos ja existentes e

disponiveis no Municipio que poderiam ser utilizados.

Quem serdo os responsaveis?
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Eleger um nlcleo provisério de pessoas que auxiliariam na organizacdo de

atividades no Municipio.

Até quando?

Estipular meta prevista para o ano de 2007 e 2008.

Atividades previstas.
Propor acdes a curto prazo, até o final de 2007 (outubro, novembro e

dezembro).

Avaliacao da oficina.
Propor uma avaliacdo geral do evento, visando certificar se os objetivos foram

claros e satisfatorios aos participantes.

Figuras 1 e 2: Oficina de planejamento participativo e trabalho em equipe.
Fonte: Autora

3.2 Resultados da oficina

Esta etapa teve por objetivo levar os participantes a realizar um
levantamento dos pontos fortes e fracos em termos de turismo no Municipio.
Os resultados foram obtidos por meio de respostas nas tarjetas e trabalhos em

grupo.
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a) Analise da situacao atual

O que temos?

- Povo receptivo.

- Mata virgem.

- Recursos naturais.

- Localizagao estratégica.

- Préximo dos grandes centros.

- Hospitalidade.

- Montanhas e cachoeiras.

- Propriedades com trilha, cachoeiras, cavernas (vestigios de moradia
indigena) e varios animais.

- Orientacao técnica (da autora e Acolhida na Colonia).
- Agricultura familiar.

- Aspecto cultural.

- Agroecologia.

- Grande quantidade de agua e recursos hidricos.

Durante esta etapa, os grupos foram divididos de forma aleatéria, onde
se pretendeu unir pessoas de diferentes funcdes e assim, garantir os
interesses individuais de cada participante. A analise da situacao futura refletiu
todos os aspectos mais relevantes no Municipio. Estes aspectos, na visao dos
participantes, sao um diferencial e potencial para o turismo. Entre os pontos
mais relevantes, citado pela maioria, esta a localizacdo do Municipio, ja que é
um local de passagem pelos visitantes, visto como estratégico, pela
proximidade com os grandes centros. Assim, sera necessario trabalhar o
potencial dos aspectos naturais e culturais, buscando mapea-los e localiza-los

para que os visitantes possam se motivar a conhecer os atrativos.

Como esta?
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Pontos fortes:

- Estad despertando para o turismo.

- Facil acesso a mecanismos de desenvolvimento (créditos).
- Estd sendo mais divulgado.

- Diminuicao gradativa dos impactos ambientais.

Pontos fracos:

- Falta mostrar mais as nascentes.

- Falta conscientizagcao ambiental.

- Falta capacitacao.

- Falta um projeto piloto.

- Falta consciéncia e ha poucas acdes em relacdo a educacdao ambiental.
- Falta acesso a trilhas e estradas.

- Pouco apoio dos 6rgaos publicos.

- Falta incentivo e recursos.

- Maior atuacao da Secretaria Municipal de Turismo.

Neste item, cada participante, levando em consideracdao os dados
apontados pela questdo anterior e a situacdo macro do Municipio, buscou-se
analisar o estado atual dos atrativos existentes, considerando os pontos fortes
e fracos. Observa-se que em sua maioria, hd mais pontos negativos para
serem trabalhados. Um exemplo sao as questdes voltadas para o meio
ambiente, onde a participacdo dos técnicos do micro-bacias, permitiram
visualizar a falta de conscientizacao ambiental e a falta de capacitacao nesta
area. Outro fator relevante é o ndao envolvimento da Secretaria Municipal de

Turismo nesta oficina, por falta de interesse do mesmao.

O que queremos?
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- Acao/pratica.

- Parcerias com a iniciativa privada.
- Capacitagao técnica dos agricultores.
- Mapeamento dos potenciais.

- Interatividade com os visitantes.

- Crescimento cultural.

- Melhorar a renda nas propriedades.
- Evitar o éxodo rural.

- Turismo simples.

- Poder praticar nossas idéias.

- Desenvolvimento sustentavel.

- Conhecer exemplos bem sucedidos.

- Valorizar o que temos.

Nesta pergunta, foi possivel ter uma visdo geral das necessidades
individuais e de cada ator em sua comunidade, pois cada participante exerce
um papel fundamental no Municipio e acaba conhecendo realidades distintas.
Dentre os itens levantados, estd a necessidade de um mapeamento dos
potenciais ja que, o Municipio carece de informacdes mais atuais. Nesta
pesquisa foi realizado um levantamento dos atrativos potenciais, utilizando-se
de GPS (Global Positioning System) e maquina digital.

Os demais itens, serao conseqiéncias dos trabalhos que poderdao ser

realizados em Alfredo Wagner.

b) Analise da situacao futura

Como chegar 18?

- Rede de parcerias (Banco do Brasil, Acolhida, Prefeitura, Iniciativa privada,

MDA, MTUR, Sebrae, Petrobras).

- Definir os eixos/atores.
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- Mais créditos.

- Falta s6 acontecer.

- Muita perseveranca.

- Motivacao dos envolvidos.

- Utilizar as estruturas existentes (EPAGRI*, MB2, Secretaria, outros).
- Treinamento dos envolvidos (manipulagdao de alimentos, paisagismo).
- Diagnéstico participativo nas propriedades.

- Legislacao sobre atendimento ao turista.

Com base nas experiéncias de cada participante, foi possivel tracar as
estratégias consideradas adequadas para desenvolver a atividade turistica. Um
exemplo sdo as parcerias publicas e privadas, para buscar recursos para obras
nas propriedades rurais. Com relagdao a utilizacdo da estrutura existente,
observa-se a falta de didlogo entre os érgaos publicos e a prépria comunidade
para que ambos possam trabalhar em conjunto. Outro aspecto importante é a
falta de legislacdo sobre atendimento ao turista (turismo rural) que tém
dificultado a comercializacdo de produtos de origem rural aos visitantes, além
da falta de normas para a implantacdo de empreendimentos turisticos no

espaco rural.

Quais sdo 0s recursos necessarios?

- Assisténcia técnica mais especifica.
- Sinalizacao e divulgacao no site.

- Mais recursos financeiros.

- Guia de turismo.

- Infra-estrutura viaria.

- Infra-estrutura da propriedade.

- Levantamento das necessidades da propriedade.

* Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo Rural de Santa Catarina
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Neste item cada participante levou em consideracdo quais 0s recursos
serdo necessarios captar, com base nos dados apontados anteriormente, ou
seja, parcerias com a iniciativa publica para infra-estrutura viaria e/ou com a
iniciativa privada para assisténcia técnica. Durante a problematizacdo, ficou
evidente a falta de profissionais aptos a elaborar projetos para captar recursos.
No municipio, alguns projetos sdo elaborados pelo corpo técnico do Micro-
Bacias, porém para projetos turisticos ndo ha profissionais capacitados nesta

area.

Quais sao os recursos potenciais?

- M3o-de-obra.

- Recursos humanos sem capacitagao.

- Técnicos em saneamento (Micro-bacias).

- Propriedades interessadas.

- Parcerias para cursos (SENAR® e EPAGRI).
- Plano de desenvolvimento da propriedade.

- Unido entre os interessados.

Neste item, foram apontados os recursos (materiais e técnicos) que estao
disponiveis ou que poderiam ser mais bem utilizados. Um dos exemplos sdo os
cursos oferecidos pelos profissionais da EPAGRI em parceria com o Micro-
bacias. Estes profissionais ja atuam a mais tempo no Municipio, mas possuem

dificuldade para envolver toda a comunidade.

Quem serdo os responsaveis?

Buscou-se ao longo da oficina, reconhecer quem sao as liderancas que

exercem influéncia sobre os demais. De forma democratica, cada participante

> Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR
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pode eleger um nucleo que podera encaminhar e fiscalizar acdes a curto prazo

no Municipio.

Até quando?

Foi eleito um prazo para que as agdes fossem feitas entre o ano de 2007
a 2008. Este prazo estd de acordo com as acOes previstas pela Associacao
Acolhida na Col6nia e visam preparar o Municipio para formar um circuito

turistico, para tanto, algumas atividades ja estdo sendo realizadas.

Atividades previstas

Visitas técnicas em outros Municipios como Urubici e Rancho Queimado e

realizacdo de diagndstico participativo nas propriedades.

Avaliacao da oficina

A avaliacao foi realizada individualmente pelos participantes e no geral,

foi considerada positiva. Dentre os pontos levantados foram:

- A importancia da participacdo de todos.

- Definir um local com mais seguranca.

- O trabalho em grupo.

- A produtividade do grupo.

- A expectativa do grupo.

- Sugestdes para que o intervalo ocorra no meio dos trabalhos.
- O enfoque participativo e democratico.

- Questdes bem elaboradas, no entanto, com maior tempo para reflexao.

Os pontos levantados pelos participantes demonstram um

amadurecimento e consciéncia das reais necessidades do Municipio. Para esta
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pesquisa, busca-se um aproveitamento dos dados levantados a fim de criar

propostas e estratégias que visam suprimir estas necessidades.

Conclusoes

O Municipio de Alfredo Wagner, nesta pesquisa, foi alvo de uma iniciativa
para se desenvolver a atividade turistica, por meio de uma metodologia
participativa. Nesta etapa houve o envolvimento de membros da comunidade e
dos representantes dos principais 6rgaos estaduais publicos como a EPAGRI e
Prefeitura Municipal.

Com relagcao ao espaco rural de Alfredo Wagner, durante as visitas de
campo observou-se o grande potencial turistico a ser desenvolvido nas
propriedades, bem como o interesse dos agricultores em trocar experiéncias
com os visitantes. Contudo, apesar do potencial identificado por meio da
observacdo, ndao ha um planejamento que busque antes de qualquer outra
iniciativa, organizar os trabalhos em grupo para que todas as partes
interessadas alcancem o desenvolvimento do turismo no Municipio. As
iniciativas realizadas nos ultimos anos, constituiram trabalhos isolados, que
nao tiveram continuidade por parte das instituicbes de ensino e por parte
também da Secretaria Estadual de Turismo.

Os participantes presentes na oficina de planejamento participativo sao
representantes de diferentes classes e demonstram a importadncia de se
trabalhar a multidisciplinaridade de funcdes para que as idéias ndao favorecam
apenas uma classe. Neste sentido, buscou inteirar o grupo para que ambos
pudessem contribuir para o desenvolvimento turistico de acordo com suas
habilidades.

Os resultados obtidos com a oficina refletem a visao macro que os

participantes tiveram sobre a realidade do municipio de Alfredo Wagner.
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Dentre os resultados mais relevantes, ficou clara a falta de didlogo entre
0s principais 6rgaos publicos. Um exemplo sdao os inumeros cursos disponiveis
pelo Micro-bacias, mas que nao chegam a todas as comunidades, sendo
necessario buscar interacdo com outros 6rgaos, como por exemplo o SENAR,
para as capacitacoes.

Sobre os aspectos levantados pela oficina, observou-se que apesar de
reconhecerem o potencial e o diferencial em termos de recursos naturais e
culturais do Municipio, nada tem sido feito para aproveitar estes recursos.

Os envolvidos reconhecem a necessidade de buscar parcerias com a
iniciativa privada, mas carecem de profissionais capacitados para elaborar
projetos e captar estes recursos. Ficou evidente a falta de um profissional para
coordenar acdes que visem minimizar as caréncias.

Por fim, a oficina possibilitou um maior envolvimento dos agricultores no
processo de planejamento turistico no Municipio, uma vez que 0s mesmos se
dispuseram a fazer parte desta pesquisa e se interessaram por desenvolver o
turismo em suas propriedades. Partindo desta constatacao, foram propostas
novas agdes como: a) um diagndstico participativo em cada propriedade,
objetivando identificar o potencial turistico de cada uma e os pontos a serem
melhorados, b) um plano de acdes, objetivando melhorar a infra-estrutura das
propriedades, a sinalizacao turistica, a qualidade dos servicos oferecidos, a
assisténcia técnica nas propriedades e a melhoria na qualidade de vida dos

agricultores locais.
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